
高雄市教育局資訊服務入口網 

密碼重設教學 

當您登入時遇到系統提示要求立即更新密碼，或是忘記個人密碼時，請按照以

下步驟進行密碼重設： 

步驟一：點選「忘記」功能 

1. 當畫面跳出「系統要求您需立即更新密碼，請立即使用『忘記』功能更

新！」的提示框時，請點選「確定」。  

 

 

2. 進入登入畫面後，請點選下方藍綠色的「忘記」按鈕。 (對應圖 02) 

 

 

步驟二：填寫身分與信箱資訊申請重設 

1. 進入「忘記個人密碼」頁面後，依序填寫您的： 

o 身分證字號 

o 電子信箱（預設在 openid，如果忘記可請人事主任幫忙查詢） 

o 驗證碼（依圖片顯示輸入阿拉伯數字） 



2. 確認資料無誤後，點選下方「寄出郵件」。  

 

 

3. 看到「已寄送通知郵件，請依信件內容處理！」提示後，點選「確

定」。 小叮嚀：若收件匣沒看到信件，記得檢查一下「垃圾郵件匣」

喔！ 

 

 

步驟三：收信並點擊重設連結 

1. 打開您的電子信箱，尋找主旨為「高雄市教育局資訊服務入口-重設個人

密碼服務」的信件。  

 

 

 



2. 開啟信件後，點選信件內容中的重設密碼專屬網址連結。 

 

 

步驟四：輸入新密碼 

1. 點擊連結後會開啟「重設個人密碼」網頁。 

2. 在「新密碼」與「重複輸入新密碼」欄位中輸入您想設定的新密碼。 

3. 確認完成後點選下方「確定」。  

 

 

步驟五：以新密碼重新登入 

1. 返回登入畫面，輸入您的 OpenID 帳號或身分證字號以及剛剛設定好的新

密碼。 

2. 輸入畫面上的驗證碼後，點選「登入」即可順利進入系統！  

 


